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ABSTRAKT

Gt Wudlidaent i fi k8cohak&al arsindc h pastt Ird setbi  fii rfi cermme
ak omuni ktad mH rcdrl e ggii -2nev v 1 ¢ h ofdak®ryro: ld&ntiTYpveren s k a
ty e visledky prieskumu vo fkom8@8ohkalrm®ukeg b
af i r m8&mcthenz2vne vyug?2 Kajnumiickha| n®f ot egehlnm® - gi ¢
chodn®ho SDlbdvaesntskapowi adavi ek nadamnrlwlhn ofsitrim§lc
Mapuje niektor® ekonomick® indi k8toryev obl a
vant nT ch zma| woeveéRaabsolpoea®adwu poigaedonzani zh
resp. zrul nost 2. An allyazvinj®e ghtluadvin & ®1 Tp r p @ Z Zacniy
aUPJGgblvasti | KT. Sumari zuj e n8zmarelgktrohicki® m n
slugby spadaj %%ce do kompetenci 2 miestnej sam
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1 MANAGERSKE ZHRNUTI E

Kogice | T Valley (KEITVA) .jpe oz dr, upe giodn garc®

vichodn®ho Slovenska, ktor® bola zalogen® v
regi-nu v oblasti informalnlTch a komunikalnl
firmy a uni verrezgiit-ynep 'asgoobh iegjcreo egtio®@gl amej s amo:
JednicmepDov zdrugenia KEITVA | eoblast KEyt ov a S
viegi -ne dostatol n®u rnnln\oegrsztlvtonlarbswzl delnaovym,s s
ky praxe na ich kval ntsSkamoghopBSofriekyvaakodi BE
zinTch oblast2, vNaka ktorej byblastilKTMbfir-l i n §j

my , ktor® s¥,prleednsmiavkugI¥aVcAca 90% pracavnlich
ciach a okol 2.

V tomto kontexte bovo b do b2 noviejnmhble rxs02009p8e8 nsom B-kt i v?2t
ITVA realizovai proj ekt Ildentl T, vAdlendkdmkEBtoa®rtsd
aol akg8vanlch potmiseb i inkfdonsumaiVkraldati rcarl e ggii -2n ev
v1 chodn @bkd CiSé Omomktu ldentiTbolz i st i S pogiabldsi KKy f i r |
a porovmaGnosSadmiasalm stavomr em@i -umd .viegty 1zs It Sk
gt “sdi e maj ¥% byS pougit® pre potreby wuniver z?
poskytuj %cich Nal gi e o dblagiilKi ®alevagznd esmé&nem@eniche ) a
vz8j omnej ksopnoul nui pkrig8ccaeetva vz del 8vani a.

Projektldemt | T malVaembuvi 2 OpOr 8o,] epkrtiolvoonm vt 2 mei- bol i

riem aj univerz2t. Pr8ce na projekte boli rc
projektu, anallza %l ohy, real i z8ci gekipholoj ekt u
pravidelne monitorovanl Spr8vnou radou KEI TV
Projektovl t2m zostavil dotazn2k, rletgorinebo!
vichodn®ho Slovenska: ah) ffiirmBsmviymBdmzg 2acm en
| KT. Dot aznrflk doolt rrooczhdellest 2: vgeobecn® %idaj
zamestnancov, a ot 8zrkiyo rt2itk aojhaed osma ep cetkrtireobn i a
spr8vy (eGovernment) .

Adr es 8t dotazn2kov boli bran?m macaz 8lsltad

rady KEITVA sa do prieskumu zahrnuli: apvr 2 pad e ri enfirmysvid aj Yac i
ako 5 zamestnancamipavpr 2 pade firi em n ti @rmyzs?viacako 50 y u § 2 v
zamestnancami.

vy

kTm %Wradom, prilom sa zohOadRovala aj veOko
fi
i

N§vratnosS zaslanlch dotazn2kov bola pomer
210 dot afzinr2ikeonv ,vyu 8baj Yaci ch | KfTi bioé m \n3§uvg7a\temj
| KT cca 25%. Na z8kldapdevedadmdopamoad@iov &S ska n®e
keN, ¢giaO, nie vgetky firmy odpovedal. na vg

I nform8cie z2skan® §pn@mo cpaw j erkiters Kwrentdy T po
oakt us§l ne priensyselngj Braxiivioblagti IKTveei - ne ,oodlak §ajam |l ch t1
doch a potreb8ch tlchto firiem v bud¥cnost.i

Najdilegitejgie visledky je mogn® zhrn%S n:

Aj keN analyzorvaglil-lsekwTocrhcb(Kﬁ'g@WNq S|l ozvenska
namniHOa&di ska akt us8narechov ,p o8 uv ez@Kr® amo ts&rac ivylt
rania novlich pracovnlch miest a produkcie ne
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ifat ak aj podpory cel kopw®hdou ketki ovni ot nyi cpkr &hcoe rva srtet
jeivNaka nadpr? gpmammadlkn pvny aj pre zamestnanc
si vgak vygaduje dostupreogsiSm@adelsamekivpnacoy
ty (zohOadneni e pogi adawiud kn o sptriax ea b sncal v e mta

aol ak8§vandvothejttreenadbl asti), apbodpprueteat sgirak

asamospr8vnych org8nov Vv regi-ne.
Tvrd® zrul nost.i (hard skills)

1. Firmy produkuj %ce aj intenz2vne vyug?2vaj Yc
Aanal lza a n8vr\l shiezdrkiys pprrioecseksuomvuii .s %l asne
nepomer medzi potrebou tlchto zrulnmst?2 zo
tov.

2. Analytick® myslenie m& pre firmy vyr8baj %c
firiem povaguj eltviétnd oxr winn oy zd talkrka enedost
dostatol n¥%.

M2 kk® zrul nosti (soft skills)
1. Komuni kaln® zrulnosti povaguj % obe typy fi|
sa pogiadavky na komunikal n® zr ul naoceut i abs

olak8vania zo strany firiem.

2. Prek ar vRKT priemysle s¥% prezentaln® zlr-ul nost
sledky prieskumu ukazuj %, g¢ge ol ak8vania oh:
napl nen®. | ba 5% f iolventevmi epjotvaa gaulj lea sVirio veaR dads

Odpovede firiem na ot §zky btudk¥ac nocset is a( sool azka
cca na obdobie najbligg2ch gtyroch roakov) |
covnl ch tgmozsektore dccad0%.0 znamen§, ¢Jge | KT sektor
pre regi-n vichodn®ho Slovenska prosperuj Y%ci

eGovernment

Visledky viskumu ohOadne e

|l ektronicklch sl i
pr8vy wukazuj ¥, ge pok®ebypriflo

S memi stsaov e ODmi b
znal n® zlepgeni e.

VTsIedkprrieskumu s% detailne prezentovan
vyugitie visledkov tejto gt¥%die by mal by S i
avzdel 8ww@tcitchcii? zameranl na zos%% adenie potr
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XKHOMAUNI KALNhCH

2 VPLYVINFORMA h
TE NOLCGI €

L N
CH

PodOa vyjadren2 Vkyi EKepRedin§ or i@ dnin&:.,8 sip o |
formako®umi kal n® tecrhc'haodi-sgkiae ekl oKnTo)anji Zzk @h b e g ia
Yal ohu. EB2 aijkeazaj Ya, ge | KT sektor reprezentuj
dom8§ceho produkt u eEW2dgpak Nal cdhrtuoh eS5-migi¢@aéd np r i s p
tami kcel kov®mupr ir BIlsittginmea 4p0er cent ami tivily vEU2S geni u
(MBE, 2009).

VT r ol n § Digital E®nomy i20101S2067 uv§dza fakt, ¢e sekt
l ejgie ako eur - pskaa elkovomoraste pradukévityomedzierbkmik — a
20002 004 s a p o d iimiPacentamigG&rimaed rR207%. O

V. rg§mci viskumu realizovan®ho OECD (-OECD,
| asti ekonomi ck®ho dopadu informalnlch a kor
sa realizuje prostredn2ctvom:

T invest2ciit2i edo liKVest2Zey@owaniswpilkami %8 lku |
atenvediek ast u produktivity pr8ce,

f technol ogi c¥@dduktowas lv 0 § dhe & K&K dagtiaefektivity kaph -
luapr 8ce-nffuMFiPf akt or ovI| sekt@dlKTproduktivity) v

T MFP na z8kl ade ivpugsvae dktidly Kd@sahovanej
viednot | i vipcrho sftirrend&c?hc t aetvarking i eaS o vzavnea- ae f (e k t
lievania fAspill-over effect

Dl egitim z8verom tohto vIiskuwsakiojeéKTaj- pozn

ge zvIigi S celkov% produktivitu ekonomiky. VI
na ekonopat ok nahjCGaédizs ka makr oekonomigetk¥edi,2 sneak
wrovni firiem. Viskum potvwuditdcehbzn&mkinapnran
tivit,yat pigleBewdeanom sektore. Najval g2 podiel na
| KT slugieb, pr2nos sektora poug?2vaj %ceho 1K

Niektor® z8very zo gt ¥%die (€Ebadayrzoman2p0ep

T efekt zvigeni avpsbdoktsadibt w@&mru vi®evuy gegd’n o z n
vsektorepeltaoygynbbdbseu,

T vihody zvigenej produktivitytawvw.plmlrad el
m8 c h (sle edmsdktora, ¥t or om p!sobi a),

T produktivitaosyphhuwajg§%paomacou | T je vira
di sponuj % pyagéwnskmipRe®m kvalifik©8cie.
Piat kowski (Piatkowski, 2006) sk¥malo- vpl yv
duktivitu pr §2093wvev yrborkaoncThc hl 9k9r3a j i n EWlh. Gmftlr ed n e j
ukazuje percentu8lny pr2spevok sektoria | KT

n8ch str edpnoerjo vEOBARERLYS. Vv
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GRAF 17 VPLYV SEKTORA PRODUKUJ BDCEHO |
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Zdroj: Piatkowski, 2006

Graf2aTab. 1 zohOadRuj %
akomuni kal n® rtaessd hun @lr-ogiuek tk vi ty

pr2spgugkvapkteha

pr8ce.

pnb

GRAF2i VPLYV SEKTORA PRODUKUJ DPCEHOQYWGEVAIJDCEHOPREOUKWM®I VI TU PRCCE
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E 2009 ITKalgy c e

Strana9/ 121



TAB.1TPRE SPEVOK SEKRDOUKOV DRI OH UNGE VAJI DBCI CCELKHONH] K
PRODUKTI VI TE PRCCE

: Sektor pr|Sektor vy
Ekonomika celkovo KT IKT

EU 15 1,2 0,5 0,4
USA 2,4 0,9 1,3
Lesk8 Repu 2,2 0,4 1,6
Ma Nar sko 2,5 0,8 1,0
PoOsko 5,0 0,4 1,2
Sl ovensks§ 4,0 0,7 0,6

Zdroj: Piatkowski 2006

Vi acer 2 autor i analyzovali vidbpmamos §KTf i n
zkompl exnejgZehotahordtdrlad&kgijteosS kombin8cie |
spolusk ombi n8ci ou kompl ement8rnych invest2ci? d
t 8§l apnagmemegtraukturali z8cie firemnlch ©proces

dopadu na ekon o nBrmjelfgsony flitk 8000) Davi8, 1990; Greenwood,
Jovanovic. 1998; Malone, Rockart, 1991). Takisto aj (Powell,®™entc al | ef , u1997)
j e invest2cie iba do | KT neposkytuj ¥ udrgat
kompl ement 8rnych invest2ci2 do Asoft ®Wbl ast?
ru podporuj ¥%cu integr8ciu | KT do fitrBenmrel dh
vest 2 coregani zal n® zmeny viazan® na gpecor fiky§88 |

kazuj % vgeobecng vwyassokatvarialiitowu va 8 mois Sr t z8ych or
ci2 (Pilat, 2005). Pr8ca (BggnnpdVvViasonasSHihv
| KT sa neprejav2 okamgite, ale ag s ur]itlm
| KT prispievaj % padsuattnirmmapeholvdmthkipoyv,

n8§vratnos S smanr assta§noz r eapmey %i haapocuyt %l o in
braS do w%Wvahy aj | as potrebnl na kompl ement !
procesov. (Bertschek, Kaiser, 2004) tordi a,

stredn2ctvom vytovogemi a8mbognes®Bice a oirgani z:
|l om zd'razRuj % aj vysok¥% z8vislosS medzi tTnm
Ako uviedla Viviane Reding na konferencii ICT 2008w o n e, napriek eur -

t2ci §m do viskumu | KT va awl gakkeo c3g5l nmit/iva8ar de TEd
kov na viskbym aepredstavuje t8to hodnreta an
por8ci? na vIiskum I KT. (Neal, 2008)
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3 KONKURENCI ESCHOPNOSS s

Vi viane Reddi negf eketr22zv.negeyi gi rppiuej2av paep-el KT
gi'S jej gl ob8l ne konkuren| n® postaveni e. Prc
Svet ov® ek on ¢WorldcBcanomic -Forummww.weforum.org, kt or ® s a sne
ng§jsS odpoveNnhnakbb&®kny e¥iebohopn® so- udr §
nomi cklT rast, zatiaO | o ostatn® krajinmry sta

r ga
tag

ky kil e3wBetov® ekonomick® f-rum definuje kon
z8sad a faktor ovv,e R tporro® uokvtpilvyivtRyu jk¥ a%riony . Kr
rast, pokiaO zvyguje vivoz tovarov a slugie
pr8§ce ch8peme ako hodnotu tovarov a séugieb
ri 8l ovlch a rsoyroovv ian ovv Incehp ozsd ednom r adeo- aj ak:
nNi biln® Oudsk® zdroj e. Pre meranie konkuren
f-rum ziomdewi gloob§8I nej k ¢(Glokal Competitiveressclidéxp n o s t i
GCl)'. Tent o aidnRRdugxe znoals® edovn® faktory:

1. Verejn® ingtitYcie

2.l nfragtrukt %r a

3. Makroekonomick8 stabilita

4, Zdravie obyvateOstva a z8kl adn® vzdel ani e
5. Vyggie vzdel 8vanie a tr®ning

6. Efekt2vnosS trhu tovarov

7. Efekt2vnosS trhu pr8ce

8. Vyspel osS finan| n®ho trhu

9. Technologick8 pripravenosS

100VeOkosS trhu
11.Vyspel osS obchodu
12l nov 8ci e

31 GLOBCLNA KONKWBREHN®PINED S s

Svetov® ekonomi ck® f - r unGlobabCompetitiyereps Reparty d or o

hodnot? jednotliv® piliere korkkuwurdendioehsoc lzeoms
rebr2] ek tlchto kraj2n. VIiber kraj2n sa wusku
1. ur oveR HDP na obyvateOa (tento ukazavateO
j2n);

2. rozsah, v akom s¥ ekonomi ky méria akp podiel gost ave

portu prim8rnych produktov a slugieb na cel

! Index sa zostavuje od roku 197%a r oku 2009 porovn§va 134 ekonom2k sve
sa hodnot? na gk8le od 1 (minim8lna konkurencieschop
urluje tzv. sk-re GCI. GCl je zostsdvemleobedmang@gmni§uk
kO% ov® pre ekonomickl rast, zvigenie produktivity a

E 2009 ITKalgy c e Stranall/ 121
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TAB.2 REBRE& L EK GL OBGKWRENCIBSCHOPNOSTI

Pozz2c Pozz2c
NEIE v roku = kZ(I)OE; & v roku
20082009 2007-2008
USA 1 5,74 1
Gvajliarsko 2 5,61 2
D8nsko 3 5,58 3
Gv®dsko 4 5,53 4
Singapur 5 5,53 7
F2nsko 6 5,50 6
Nemecko 7 5,46 5
Holandsko 8 541 10
Japonsko 9 5,38 8
Kanada 10 5,37 13
VeOks§ Britgnia 12 5,30 9
K- rea 13 5,28 11
Rak¥s ko 14 5,23 15
N-rsko 15 5,22 16
crsko 22 4,99 22
Luxembursko 25 4,85 25
Saudsk8 ar 8bi a 27 4,72 35
L2 na 30 4,70 34
Lesk8 republ i ké 33 4,62 33
Sl ovensk8 repult 46 4,40 41
PoOsko 53 4,28 51
MaNar sko 62 4,22 47
Gr ®cko 67 4,11 65

Zdroj: The Global Competitiveness report 2189

V rebkrnkkwr enci eschopnostzpodOamdouFusr mpy ma al
din8vske krajiny (pozri Tab. 2).

Slovensk8podpPabhokaot-2M0 % KICdsI2D 08 hodnot e
schopnosti na 46. mi e s2008 bola pa 41.| netenspomedzidl8ln ot e n
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hodnotenTch kraj2n a rok predtim obsadila 3
vidi 6€Gsaf3aj pa prvotnom raste sa za ostatn® rok
GRAF371 VhVOJ KONKURERERNOBEER V ROKOCH2@802 AG
Sk-1Sk-1Sk-nrSk-1nSk-1nSk-1 Sk-r
GCl GCl GCl GClI GClI GCl GCl
2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2008

Sl ovens

_ 4,02 4,23 4,43 4,48 4,55 4,45 4,40
Republika
4,60
4,50 )/(A
\ a0 / \
4,30 /
4,20 /
4,10 /
4,00
3,90 T T T T T T 1

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 [PAS
V. Tab. 3 je uveden® umiestnenie Slowmenske)]j
ci jednotlivlich pilierov konkurenci @&baBhopnos
aObr.1(grafz ostr oj enl na z8kl ade Tab. 3) je zrejmn
tom horgie ako USA, resp. F2nsko. Pritom US
z8kl adnlch pilierov a v Nalg2ch piatich sa
kraj2n v r8mci dan®ho piliera. F2nsko sfe naj|
chopnosti a v Nalg2?ch dvoch dosiahl o podOa i

TAB.3 UMI ESTNENI E KKAEAREN GALI

P ODOGTAA NHAD N E DN O PLIERGVC H

KONKURENCIESCHOPNOST

k r

G)U)
Ox

vi ebr 2
Umiestnenie
Umiestnenie

Q
c
)
c
=
17
Q
S
D

134

Slovensko

Piliere konkurencieschopnosti

Z8kl adn® pogi g

1.Verdjng®@ i t Yaci| 73 | 39 | 29 | 49 2 6,2
2.l nfragtrukt %l 64 3,6 7 6,1 9 5,9
3. Makr oekonomi 49 5,3 66 5,0 8 6,0
E 2009 ITKalgy c e Stranal3/ 121



Q= < @

8o ca 8 8

5> - 5 5

Slovensko

* igra;llfol baydvna®t evc;Sd 44 5.8 34 6.0 1 6.6
Zdroje efekt 2\
5.Vyggi e vztdre®dr 45 4,4 5 5,7 1 6,1
6.Ef ekt2vnosS { 35 4,7 8 5,3 11 5,2
7.Efekt2vnosS {| 36 4,7 1 5,8 23 4,8
8.Vyspel osS fi 31 5,0 9 5,6 12 5,5
9. Technol ogi ck 36 4,3 11 5,6 14 55
10VeOkosS trhul| 56 3,9 1 6,9 52 4,2
Zdrojei nov 8ci 2
11Vyspel osS ob| 53 4,3 4 5,8 10 5,5
12l nov 8ci e 58 3,3 1 5,8 2 5,6

Zdroj : The Global Competitiveness Report 2Z0%9

OBR. 17 SR, USA, THPORDKNANI E P ODORAV GCA K

12. Ly 2 HO Ly TN
MM® *é 3.
L2 Ry A Makroekonomick
= Slovensko
. 4. Zdravie
10.+ SU1 2 208 Bl KE ——USA
—=CNY:
pe ¢ SOK pd +&c(
LINA LINI O — e/,/ Gl RSt X0
y ® 4 9FS{GN
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4 STAV ROZVOJA IT SEKTORA V SR

Vroku 2007 an alEgonomistiintelggneelUall Enlo)t ivypr acoval

sn8zvom Ako konkurovas: Mer ani e khe méamsrte nl| n ®F
compete: Benchmarking IT industry corifpeness . Spr 8va j e prvim
oporovnanie viboadoesnke @prodsovedia pldodor uj Yc
vetv2. Posudzovanich bolo 64 gt&8tov. VIislec

snaj silnejgou podpor ouo kkloamsktuir einT n®ator ipa osUS A
K-re/aeOksg8 Britg8nia.

SpololnosS EIU zostavila il Adeoxd Vicladustw r(e nl| n ¢
Competitiveness Indgx, prilom tento index zahRRa faktc¢
kult¥%ra nakgong&gm8 itechnologick8 infragtrukt:!?
vyvg§gen8 vlI8dna podpora a obchodn8 kl2ma na
zauj2mav®, Jge gt8ty, ktor® dosahuj¥% dobr® vI
s najnwniek g2 mi | T odvetvi ami na svete.

I ndex konkuren| n®ho prostredia | T odvetvia
z25 kvant iktvatl2ivtmytcchwnaych ukazovatteOoB8hylesdmnot

T celkov® obchodn® prostredie (10%),
T ITinffagtrukt %%ra (20%),

f Oudskl kapitsgl (20%),

T pr8vne prostredie (10%),

f prostrediel vbjs&umas®),

1 podpora rozvoja IT priemyslu (15%)

Krajiny bol i hodta060en®rnhomt bpdnot a 0100
anajl epgi e mogn® szkahuwdev alPirtiy hlo@wlodwIinh rmbl as
konkuren|l n® prostredie I T odvetvia s¥% na Vv

aTichomoria vs kK upi ne piatich najvikonnej g2ch repi
aAustr8lia. VeOk % nierdizti § reiuar -jpes kryae h| e&klreagm, pr
duj e GWDBhsKmom.a Vget ky dgnehe Xasatjd S yk ovrgkakr evn ¢ i
mnohTm vizvam. HlIlavnTmi vizvami s¥%. zaisteni
kapit8l) praeab&@zpelemysepri meranej #Boyme po
podpory konkurencieenov 8ci 2. (EI U, 2007)

Sl ovensko sa vo vytv8ran?2 podmienok:- -pre r
gi 2 umiest €hli odespal B1s mi est e, za iktia Nar s k
aPoOskom.

41 PROVEe®e VZDELANASMESTANANORS V

Znal osti s¥% vIisledkom,aipratovezl deekl t§uwSfnniveej z n aloo $ t
ekonomi ke mimoriadne d!legit¥ %Yl ohu. Ako uv
ekonomi ck% espubupA®gel aGurr2a, Vv Yarovni vzd
Cel kovg wWroveR vzdelania na Slovensku je pod
kt or§ sa odvol §va na celkov® visledky sloven
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Podiel obyysokO§kuwhskim vzdel an2m predstavi

|l o na Slovensku je to Ilen 14%. (Sl obodovs§, 2
vysokogkol sk®ho vzdelania s kratg2m gtudijn
predstavuje 1%, kTm na Slovensku iba 1%, |l o je naj
pr8&§ve absolventi vysoklch gktl a univerz2t z
covn2kov a z hOadiska rozvoja znalostnej e ko
ktor 2 by mali byS schopn?2 zhodnoezgvaBva$ogpaale
Napriek n8rokom na zvygovanie kvalibik8cie
rovnan2 s Kkrajinami ED k systematick®%mu kr 8t
vanie v tomto smere vykazuje pr8ve vysokogko
vidavky prepol2tan® na gtudent a, na ohodnot e
|l innosS, ktor§ je podmienkou kvaloivt ywavysmokad g
riegenie probl ®mov.

Okrem niggieho objemu vidavkoponavwauzl §vap
merom Eur - pskej] Yonie (5,1% HDP) je hlsvnou p
t®mu, ktorl zatiaO nedotkriSfje pr&deme reagovas

PodOa Eur - -pskej komisie okrem vidavkov na

spelTch ekonom2k zohr8§vaS dilegit¥% Y% ohu aj
vidavky na vedu a viskum na S| oveDPku pda g ioanh
priemer cel ej ED bol 1,4%. VI §da stanovil a

vedy a viskumu v roku 2010 dosiahnuS 0, 8% HD
Na rozdi el od industri 8l nej ®r vy, keN url uj
pil om Ainvest2cie do |lovekan sa javili ako

kt orT nevyvol 8va z8sadnejgie rozmnogedie a |
mi enkach znal ostnej ekonomi ky a edgyoynakh-nost i

dan® na rozvoj tvorivich schopnost?2 | loveka
na rozdi el od hmotnlTch akt?2yv, ktor® skn poug?

t 2vum, ktor® sa poug?2varnehom hoovdenroutjae ,r adgetpi R a , R
rodukcia znalost2 sa preto stg&va kO% BvIim fa
ne prejavuje v krajin8gch, ktor® s% na | el e
la, 2007)

4.2 NEDOSTATOKI T ODBORNC¢KOV

VivianeRedi ng v o s Jv®jodm : p rHojwa vieo Anak e Europeds
competitiviuv 8dza | KT naakjodljledjinej @i teolbhal Sgiv? ,s k

prispievake Kk onomi c k @mu 2rtaastEwra pe nedostatobdb-n® i nv
ja,ktor® s¥% na Yarovni 38% oproti svetov®mu p
2005).

Prieskum OECD vyg2vaj %ci gt at i gamestngnospr acov
I KT pr ac priemyslé& &reojektvrozdelil zamestnancov na dve skymng IKT za-
mestnancov, kt orTch hl avnou pradawndw |1iTn

azamestnancov ktor2 wvyug2vaj¥% | KT roklk2004n 8 st r
bolo za | T §gpeciba ivsgteotvk Toczhn &prreaancl oovBnc2Bk o E G/D
sprg&8&va zd'razRuje n8rast narbpkohRO6Ogonacipdeh
gpeci alli spbavohil T ch -3uL0¢8 wagteetXolvc hc czaa nPest nanc o
Podi el doma pracuj %cich zamestnantgvd%vyug?2y
v roku 1997 na 7% voku 2005 (OECD, 2008)
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Na Slovensku sa silne zal2na prejavovaS ne
SY% nutnou podmienkou pre Nal g2 rtooznvtooj ooddvveettvy
(I TKari ®ra, 2007)

JednTdh vo d o vi, po putomdbitovom priemysle a j priemysel I nf o
technol -gi2 zal2na poci SovaS nedostataeak odb
nNi |l n® spol ol nosti buduj ¥ na Sl ovensku svoje
takmugh® gl ob8l ne spololnosti ako napcr. | BM

n Al catel, Lenovo, t-Ness,

kard, T-Systems, T o m, Or ange
tiZSJZa:\krye ppraichhwadni %o a j N a

naS stovky ag |l gi e,
vhodnoten2 kraj2n podOa nS8khbhadovkatle®sk@®Phosp
vkrajin8ch regi-nu Eur:-py, Bl 2zkeho vichodu
Nedostatok kvalifikovanTch pracovn2sgpev na
| ol nbastpasl|l ednich p&§&r rokovsebhoaai!fﬁz’p'rhbb's
novlich pracovnich miest, ktor® poskytoj ¥% pod

vV® pracovn® miesta ,pkbb%thak%phemOpodg®ahteipgi
nlch prieskumov do roku 2011 v I T odvetv? \

mi est. Takge najv2a] gou prek8gkou raste | T od
cialisto.Wysok ® gkoly vgak op¥%gSah |eams oolkvod(Bt 02v 0r0oc
Kari ®r av,r oX@0 72)008 mnoh?2 |l l enovia | T Asoci 8ci
desaS percent neobsadenl ch pozdamom?okunkkd- z name
ko tis2c neobsadenlch | T poz2ci?2. (BudinskT,

NielenS| ovensko al e aj celcdqrrunri -cfkd md Infeadeh a t k
as kYisenej pracovne,j SEby: p¥ e#:haduopetidasai dk
born2kov. (| TPKa@ad ®k @p s28r0k8gbf)or ma | nYa¥d-pol ol n
viane Reding ug tNMemeckthldsai n@preiksad ivnfor i

tis2c expertov. RiegiS situ8ciu by bolo mogn
domi nuj % mugi , bud%¥% vi acokuz260p Bojpadil amsdlventek n y . N
| KT odborov menej ako 25% zo BEvRert.k TNcehd Savbnsao | av
za eur -pskeho viskumn®ho zdrugenia zistila,
8, 9% |l enov ich spr8vnych r8d boli geny.

Anal T za 150 eftivrei dif w &Eur - pe odhalil a, ¢ge v

riem boli geny. Pr i tprme dés6t% vsepnosltovlen ozsat s>t “hpeenm§®
20070b) Poed?@ajl\nlgvuaen nutn® potrebn® stanovi S
zdvojn8§qdliKS 2009)

Aj keN sa pol et abg&®I| ¢ e h6H 00D vrokuil1998 nadlB700000 v v
vioku 20041 3@8r”8r, asdt ov st 8l e zaost8va za inlm
(EK, 2007b)

Rozvoj IT sektoraa st [ m sY¥%visiacil cnhe dzoasm east Yonkia nkicvioaw! m yf
hOadasS zdrvdhjoed ndjc hi echenesst nancov si  Aprepravi s

| 8v adrairedpraogr amov, v ktorlch sa do podpornlc
gkolia. (I'T Kari ®ra, 2008a)

Agent Yar aro&ar t2n0e0r5 wr edi koval a, ge sa pracoyv
[

2010 298I @da najviac postihnut® skupimy o0znc¢
fragtr pktolgr@aum8a or ov, avgak na druhej strane
zaoker aj Yace s a lanzswlutralim@omi, r my ako aj akade
2005)
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5 CIELE PROJEKTUIDENTIT

Z8merom gt ¥wdie ldentl T realizowWaemeji .z dkowvags

| asm® ak §vanfi pioemepyoduwhkug? Vsaj boir e THKE vIchec
n®ho Sl ovenska, identifikovaS di ppaukibu fnegdz
dijn® programyewgysaolkhch @lkllz8kl ade tejfto an:
rY“sl ania pre zn2geni e odiyspanr.i tCi emeodr igtgdr wek du
fikovaS pr2nos organiz8ci?2 produkuj %cd-ch | K-
kTch ukazovateOov (pridan§ hodpod)yaayhedndting
situgbiasvyi eGovernment aplik8ci?2.

Ciele projektu b o | i nav,ratbryu tsel etdaokv al i bati § me mulpovoae®

vi Tchto bodoch:

1. Analvdvymranich ekonomicklchr eéqidi k&t otookodKA|
venska

2.1l dentifik8cia a Jasntalldszm® As tolaml@izdabepBp-t pot r e |
kov) v sektore | KT (firmy produkuj %ce | T
zdrojovvr egi - ne vichodn®hddrlgowerks k a a(moasir S8kvin vy

) na z8kl ade:

ayveOkost.i organi z8cie (pol et zamestnanc
b) sektora firmyprodukuj “ace | T a firmy vyug?2vaj Yce
i) na b8ze:

ayAvrdichd zrulnost?

b) An2 kkTcho zrulnost?2

i)na b8ze r*znych kateg-ri? | T gpeciali st

3. AnallTza Astiebsap @yponmbkk ysfia programov poskyt
i ngti tdacg amiz &@ci ami zrab ezypri we Mz iNh @Uu-pr®@gr a
kal n® kurzy pre gpecialistov).

4, Anal Tza disparidoppfoomedzi ponukou a

5. Na z 8kl adeo|daiksSpvaarniitcyh agl ob&§8l nych trendov n
disparity medzi ponukoud o pyt om n a oliastinKl.L pr 8ce v

6. AnalTza pogiadaviek na eGewer mme ntl cdlowd@®i®h o
ska
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6 METODOLCGI A

Vtejto kapitole pop? geme gstprtuskpibéhradotagho-t a z n 2
ka.

6.1 GTRUKTHEDROATAZNE KA

Dotazn?2k pre potrébyNvPpthobwraA) abgt ““doedel

Ddajfi romg@pbl et zamestnancov, trgby, pridans§
apod)i| asS dowBzn2ka A

T&8to | asS dotazn2ka sl YUgi na overenie prec
vi1 ch®8lavenskai zh Oadi ska zamestnanosti, |l epg?2ch
pridanejhodnoty g o d . Pre potreby dotazn2ka bola pc
odborn2kov podOa (Doucek 2007), (Lic¢gm8r 201
|l a konzullteonvmin8zdsrugeni a Kogice | T Valley.

spopi som obsahuje Pr2loha E.
Pogiadavky firiemihasBODCzamestnancov

Dang§ | asS dotazn2ka sl ¥%gi na anallzu Amedz
Aponukoufi vzdel 8vac2ch/ gtudijnich programo:
| T firiemdHdor ns@&hot Tpkraof i | u absol ebastiiTov gt u
Pre definovanie Atvrdlchid a Am2Kkkdleddieh2zr ul
napr SearchCl O. com, prilom boli zohOadnen
Kogice I T Valley.

Pogiadavky firiem nil aasGovEe.rnment sl ugby

Odpovede na t¥to skupinu ot8zok byecmial i sl
rlemnaeovernmensmosglnulgrmyvyuglt2m (ako Ja-ast kov
gi adavi ek pougzvateOo@Drlc:lpré)p@roalrtdnﬁalyma-pploq)@k
tiz8ci a spproiloor|lintons& i dis AEl ektroni z8cia verej

slugi dpfipgBlmenktAr oni z8§cia verejnej Sprsg8vy a
mlestnej a reilhegljnejprse ovhechodn®B8®3 ovens

O)Diaby bolo zarul en®, ge tietoegi agite kty z
Iastl adogazhl2P&ksi fi kovan® e Go,vako ichndefinavalas | u g b

Eur - pska komisi a. ( EK, 2007a) Z8roveR SEZE
na Yar ovni mi estnej samosprs8vy, kde ol viIb
deleniaMagist 8t u mesta Kogi ce.

6.2 VhBER FI RI EM

Viber firiem bol Wdhpoo| meegnohEkgé&jsapdebol
ti ck®ho %radu Swowsatstscksk] vr &Kpgb Icii lkay h ( Pre po
boli spold nostii rozdel en® idodi rdnwoc pr okdautkeug -Yaciez |
ak omuni kal n®ICT predocm@ dompanigeaf ( r my i ntenz2vne Vvyu
(ICT using companigs
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6.3 FI RMY PRODUKUJDCE | K

Viber firiem spadaj ¥%ci ndio ntae jztS§okpokiagtekhet -rriieed

sifikg8cie ekonomicklch |innost2 SKNAGH rev.?2
vybran® nasl eduj Yace div?2zie.

58VydavateOskg |innossS

5812Vyd8vanie adres8rov a mailing |istov

582 Publi kovansef av®&®ou 8vka
5821Vyd&§8vanie pol2talovich hier
5829 Vyd8vanie ostatn®ho softv®ru
61Tel ekomuni k8ci e
611 Linnosti sYvisiace s pevnou telekomuni
612 Linnosti be%di die@dceekwsmuni kal nou si eSou
61.3 Li nnosti s %uvtinsoiuactee |Iseok osnautneilk al nou si e S«
619 Ostatn® telekomunikal n® | innostd.i
62Pol 2t al ov® pr ogr amosviawii sei, a cpeo rsalduegnbsyt vo a
62.01 Programovanie
6202 Poradenstvo v obl asti informalnlch tec
6203 Spr 8va pol 2?tal ov®ho vybaveni a
6209 Ost dtim@osti v obl ast.i informalnlch tec
63l nf ormal n® sl ugby
63.1 Linnosti sYvisiace so spracovan2m dS§t
63.11 Li nnost is os Ysvp rsa caoh@simgdrmm d 8t a

63.12Li nnosti s¥%visiace s webovTl mi port §

Na z8kl adetwltbh esniaccku® himo!l o v y b rpaon| Ttcohmt-1z0a3m efsi

nancov viac ako 5at T m bol zaspainfomdEtdzmw2K, riem sa n
Yazem2 Kogick®ho samospr8vneho kraja ale33 na
nut n® podfoitrkmySholgie vybran® na z8klade prev:
hl avn®ho predmetu podni kani a, za podmienok,
“Wwzem2 regi-nu vichodn®ho Slovenska (t.j. Kog

6.4 FI RMY | NTENZGENVRAJIWYCE | KT

Pre viber firiem intenzkomenvialfjha®aj Bchaoll
vyua@gi gt ¥%di a E u(fFelixp2sOkoesj) , k opmoidsGae kt o rHightedr-o | i Vy
nology Manufacturing, AMediumhigh technology Manufacturifiga AHigh technology
Knowledge Intensive Services (KiS) Gt “%di a poug2va klasifik§8ci
bolo nutn® transformova$S na ak tpodfiédjewved-er z i u
nTPv2lohe D. Pr e odHighteghnatogyiKewledge mterisiceiSeryicess a  z
(KISi vyRal i firmy, k&t eg-® ibiol fii rviydom apmr®o d/u k uj ¥Yc
v2zie 58, 61, 62, 63).
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Dotazn2ky boli zask®kR®PmstiehmBem peDkkmoalch

int enz2vne vyugeéhwaoameni kdlomimah nfechnol - gi2. O
ge firmy boli vybran® na z8kl ade prevaguj %c
podni kania, za podmienok, ge s¥% ekonodani cky a
n®ho Sl oKemsk&l(ta. Pregovskl samospr88vny Kkr aj

Dotazn2ky boli zaslan® firm8m s poltom zam
firiemrneagi¥%zreun?2vl chodn®ho Sl ovenska.

6.5 MOGNOSTI VYPONRAXINAKA
Vybran® spol ol nosti boltiu, opproga®s padsi elek
hoval a olowskompagkuapri evodnl dC).st (Pr21l oha A
Mognosti vyplnenia dotazn?2ka:

1. Dot azn2k mohl papiérivejfommea g pll @$ Sna adresu real.
(Ekonomi ck§8 f ativerkity aK oTge cchinaicchklej ad ebo zasl asS

Vpr2pade, ¢ge sa firmy rozhodl:i pre el ektrorl
http://identit.tuke.sk/Na t ej t o str 8nke nagl projekesmal m@ dent i
nosS stiahnuaS gslii cskl¥o veenrszkiYs aad 8) az 0 2 k pdi°’mBt &1 d |

2. Firmy mal -l 'mngntvyélnersiparidgo/toajmrgzmkdie‘z\te i m
chovaniu anonymity, zaspadalktedimebhdovir¥e
dotazn?2kal egpl nas)h)as el ektronick¥ verziu \

> Po ukon| en? projektu s a visledky projektui umiest
www.kosiceitvalley.sk
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7 GTATI STI KA BLENSKMEIJWREPUBLIKE

ZprehOadov Gtatistick®ho w% adu Slovenske,j

venskej r ep wimkui200y cddpvb 8687112 firieon (z toho 72.3% mikro, 22.8%
mal Tch, 4.0% stredne veOBD6htIOh9% feOkemh)
nach8dzal o na Y%zem?2 regioku 200Boda®pm| 8k 0V «
cich na Yszkean2z VSll@i¥i@nfa 3@Ho 72.0% mi kro, 23.
veOkTch, 0.9% veOklTch), prilom n8rastnpoltu
d
[

sku, kde ich pol etOOQI(izjl’l&@/dZDdél kncav @®hroi bpolgtnLe f5i7t
c

Nasledy ¥4 graf zobrazuje ¢dpanighfioke@eamhpodOa Ve

GRAF41T POLET FI RI EMENQKGSLPOUDOA VERAKOGH 2007 A 2008

250 000
200 000
150 000
100 000
50 000
0 i -

Mikro al { NBRY! +SUVU

®WRok 2007 189 996 59 948 10 488 2 280

W Rok 2008 220 000 70 000 12 400 2 600

Zdroj: Gtatistickl(@&bPaB8Rpl ovenskej republ il

Firmy na S| ov e nrekk2007zcakove 666118l marieistwmancov, pr
tento prodkeudu Zm08, podOa odhadov 708008 Giafs5t i ¢ k ®h
zobrazuje polet zamestnanc ovroka 20073l raky 2008s K u p o
PodOa Y“amojgoafe wvv 2007 mi kro fir my e ke Rthro§ vpaoll
zamestnancov, mal ® v2e0QkO&%b,f isrtmye dRID08RIB.{ L\86t @ p «
nasl edovn®:ilmi Reg 1®al0O@y i288r d&n @4 2e®W®vget kT ¢
zamestnancov v SR.ZThde¢ o %daj ov vyplTva veQkécijaiéhl egi t o

iba 0.9% (z celkov®ho poltu firiem v SR), z
m§ samozrejme djakssaj & irewl faodyny dostan¥ do
ohrozeng&8lpee cehztnamn8 | asS pracuj %cej popul §
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GRAF5T POLET ZAMESTNANOALAHVEOKOSTINABLORENSKU VROKOCH

2007 A 2008
2500 000
2 000 000
1 500 000
1,000 000
500 000
0 e ~ . A
Mikro al ft { UNBRY! + SV
WRok 2007 663536 931 084 1076 632 1994 872
®WRok 2008 668 000 937 000 1085 000 2 010 000
Zdroj: Gtatistickl Y%rad Slovenskej republ il

Vregi-ne vichodn®h orok8 RaO¥ Besvkgae t k1 db imiok r o

(spoltom zamestnancov menej ako 10), 18.8% vg
cov od 10 do 49), 20.9% stredne v2e0Qk7I% hv g(ep o
kTl ch veOkIlmxdl tfom i zaime(sst nanco® zolarca akjoe 2bdl) e

podOa poltu rzeagiesn@antokodn &hoogi !Roveegnasvksak o(nt .
samospr §8v nrake20®&7ravagku 2D08Wr oku 2007 prsobilo v re
Slovenska 4896 firiem, ztoho 71.2% mikro firiem,23.% mal T ch fi r i ©m, 4.5
kT ch%aveOklch firiem (podobn® Y%daje s¥% aj za
podOa poltu zegmeshn@mantoodn®ho Sloveniska pri
riemvr 8mci cel ej SR.

GRAF6T POLET FI RI EMORNNOWMhGHOVENSKU VEEO K®D RDKOCH 2007 A 2008

45 000
40 000
35000
30 000
25000
20 000
15 000
10 000
5000
0

B S
Mikro al ft { NBRY ! +SU

i Rok 2007 34 468 11 264 2192 472
H Rok 2008 40 000 13 000 2500 550

Zdroj: GtatistickIl Y%rad Slovenske,j republ il
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Celkovovr oku 2007 zamestgn8wnal ivI fcihomsn @n0d% S/lgoev e
kTch zamestnanT ch n aky ¥ikre fiithy v legyv e mek evjloc rhe g wn ®
venska zamestng8val. 2. 65%. mal ® wieOkh® 41 0 &%
7.31% vgetklich zamestnanlchrohu%26em7 181 oegn
chodn®ho Slovenska za6t2%tm8wmabkinan&mibro pi a eny |
firm8ch na Slovensku, mal ® firmy zamestn8val
vmal Tch firm8ch na Sl ovews®kw® fsitrmrmy nkd.vieO% ®v
mestnancov pr acuwjvédienBk s Y&e&imr mBahSbkovensku.
pol et zamagstgnameovviwhodn®ho S| oveaadkis?87 podO:

avroku 2008. \r oku 2008 (podOa ordehgaiduneGi TSR)o dini®hrmy
zamestngval00Q eOtihd 4% bB 0 z a me snti rka ol dhH rvn§c h,

vmal Tch, s25 e@ %ev3v8e. Bk% cvho ave OkT ch fir mbch ( %d
dobn®).ohAjo hOadiska (percentu8lny podzi el pr
nychv e ORossta2 t eda d§t Bioae treljiemev gtlrcthlo din ®ho S|

bl i gne Kkop?2rr8urjced sSiRt (Scitud m, gJge polet Oud?2 zar
asio4 percentn® body nigg?2) .
GRAF7i POLET ZAMESTNANOAHVEGKOSTINAF IVRICEHN DSLOWENSKU
V ROKOCH 2007 A 2008
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Sl ovenska.
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8 FI RMY PRODUKUVY3SOEVENSKEJ REPUBLIKE

Vtejto kapitole uvg8§dzamsepreh®©adnf oridnaimnipé
kalnlTch techndbegic? a( 3K. NKEENge Slovensk§ rerg
poug2ea$ikBaiu NACE rev. 2, kkdmrunjik ad mll &ahS tiemf
samostatnou sekciou, pre z2skanie %dag-ov bol
tick®ho z¥%sadb aum8frinem8¥%dhaj gorovnan2m s ¥l as
aOdvetvowe | kl asifik8cie ekonomickkomuhi kladbsat®2 t e
nol -gie rozdelen® do viacerlch gsgekocnael Rdpij ke
skumom aisteniami.

Graf 10 zobrazueupet ts8hpej zdakbarbaBzuy Sdtesavt & nsst ki ¢

predst&oval menej ako 1% z e
vanl na cca 1.

ov®ho wWSR(vt. 200F je tento @adiel odhad
%), | o je samozrejme m8l o.

publ i ky o p oblastd i off imakl emncriai kal nTch technol -
poltu firiem za rok 2008, t i ediss¥ oiatvambrd d hva d o
2009. Vroku 2007 existovalo R celkovo 2 578 IKT firim, ztoho 78.2% mikro firiem,
18.8% mallch firiem0.B% i %eOkiethndivedil ctkea
gtrukt%rou vgetklch&mcrii &R affv dda wiedPknoes,t i § ev
zast Yapeni e mikro | KTerzs72i 8%) j@ pogggeert  §I8n & ¢
firiem okoatadl ¢h.yeOmal ®,Poslterte dlnKESRvVivRe0d ke®) Vj ¢
| k
1

GRAF10i POLET F I ROBEASTIKT V ROKU 2007A2008 PODOA WHRIEKOST I
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PodOa centr8§8lnej datab8zy Gtatigstinek ®h e h®d:
Sl ovenskarohu2600 dli% @ el kov®ho polS3Ruyprelpstdvnathia r i e m
uvsdzanmeegigeney vichodn®ho B00OT¥eh8kawsRy ot k1 ¢
Graf 11 uvsg8dzarpaglityel KT cfhiodin®hov SI ovenska p
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GRAF117T POLET
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Ako je magnw&nmiikgi galnl rozdiel med%Zi pol't

ge byS splsobenl f a%zcemtr@eé nBjajdatadbseegkso
skutol nosSou, ge do Yavahy sme brali i ba ekor
vzni k8 pri veOkTch fi rrmeSgih-,n ek eoNdy er opkoud O2 0 0z6i
(T-Syst ems )y, Rt®r7§alawvianaks 256 Zamestnancov.

PodOa centr@&t ateij s tdiad ka®B@ y¥%r adu r8ku 2007ear s k e j |

me s t n aoblagt KT spolu 35158 zamestnancov.¥e gi - ne vichodn®ho SI
vioku 2007, podOa Gt ajtisepuwelkl@hloy A Yoblass ik sStl roavrel
4509 zamestnancov, | o predstavuj eobldslKB3 % c el
Graf 13 zobr azuj esekoellKd ha Stoeenskusokun?2@0i £2@08. Po-
Oa Yd @ijto grafeymikro IKT firmy zme st n8§vaj % 20 . 7obtastzléTme st n a |
mal ® | KT firmy 16. 9%, veOk®dhRT I KiTr My r4y. 3%. @
nancov wblasti IKTi | i ge ak porovn8me gtatistiku | KT f
kTch firiem (GrhfoS5)KTvidemg, zgmesit n§u-aj % pe
cov (20.7% vs. 141% samozr ej me aj obVvalsititoddT, jgetVcht
mal ®t aedn® | KT firmy percentu8l ne menej Z a me
vs. 23.1%) v e OK®i # & pPpri bl i gne rovnak® percento z
Takisto zv4d a j grafochsd 3 vypl Tva, ¢ge | KT firmy nzamest
cov vgetkSBRh firiem

GRAF137T CELKOVh POL ETNANEBOMESERTORE IKT VROKU 2007 A 2008 NA SLO’ENSKU
PODGA VEOKOSMI( WA RZEKLADELNEINTIRCTABCZY GD SR)
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E Rok 2007 7278 5949 6 996 14 935
H Rok 20087 7 313 5978 7 030 15 007

Zdroj: Centr8lna datab8za Gtatistick®ho Yr :

Graf 14 zohOadRejte zams&ibmy)Khowewivne vichod
Slovenska voku 20072 008 podOa Gtatistick®ho ®rakuona
“wudajov vyplTlvaegdgeneKViItihomomy ®h o ®kootv2607Ts ka z
a2008 12.8% zamestnamey v get kT chSRK{T!| ifGeiemporovnan? ¢
vget ky SRi ( By a¥v 5), proaddgia- rke ouwleghdd m@tyo vSI ov e
18. 9% (r. 2007) , resp. 18. 7% YR .j €2 0t0O8B ) p eprrcaecn
menej).Lea pre W%plnosS treba pripomen%S, Jge toto
kt or ® n edmestnanosti &0 verejnom sektore.
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GRAF14i CELKOVh P OL ETNANSOESSEKTORE IKT VROKU 2007 A 2008
VREGI € NE VhCHODONVEWG KA PODOA MNEREKMOST
(NA ZCKLADE CENTRALABCZY GDSR)
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je)

Op2S sa sabse¢tBviamd i BdPjodvizeasmest nancov v?a|
250. Firmy vse kt or e i n fkoornmuan|i rkTad tn T & hroku 20@7 tzazoamenglii 2 v
trgby na420060nti 427SK (1l o znamen§8 p@pde2 4 mi | .
nani e: pr e SWRY gtek yt efnitromy¥sddaij r By 4\ 1r end il ~on S kY T, c |
venslae sa na tichto trgb8ch podOa’(BGjeabnil. 367 i ck ®h
mil. Sk na zamestnanGap r e por ovnani e:r emgrie nweg e/tl keyh ofdinr®rhyo
je tento Yudaj 2.526 mirlaf 9K o bz acakkogapdrd M Qb y
Oa veOkosti firiem narokk200m2 Sl ovenskej repub

g

Na z§kladecenfofEmBej2datab§zy GBSR. Tenitnol ctd azjd rboyj obve
nakoOko Avykazuje posgtzataklymi n¥odajzmist enci e s
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GRAF157T TRGBY F ISEKTORE IKT VROKU 2007 NA SLOVENK U PODOA VEORIEMTI Fl
VTI S. SK (NACENKREADHEEJ DAGERABR)YZY
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Zdroj: Centrn@ltnastdak®h®zara@adu Slovenskej r

VGrafe 16 e uveden® porovnanie pri doan2007 hodn:¢
v sektore IKT na Slovenskuvar e gi - ne vichodn®ho Slovenska ne
zcentr 8l n&jt ad a starba8dkupth @Z o st i ky pre pridan¥% ho
pre firmy zo vgetklch sektorov (Graf 9) j e
frmyvr egi -ne vichodn®ho Slovenska je niggia p
80%) vpor oV firmand zce | ®ho Y%z emi a GBaRl. 1, tatk vrdewié pied e S z
| KT firmy vo vigsbbedn®strkeTgné mtemiw2iww hodn®ho S
sahuj ¥ vyggiu pridan¥% hodnortS8mcna czed neegys tShRa.n cA
n8&§me pridan“mbeetdnancanaget kIKT frienf (Grafil®, wo- ( Gr a f
spejemelk §veru, ¢ge mikro I KT firmy vykazuj % nig
je priemer zarw@gdtdcy uf ivredk,0os&dloa ¢ KT firiem
na zamestnandav por pvnam&rsaou hodnotou pre firmy z
Yumerne s veOkosSou firmy. T&ted ®®v iVezleonds & [BIRa
pridanej hodnoty na zamestnanca pre IKT firmyae v get ky f i ringyd5,) e: mi
mal ® fTi.orimy stridd@® fvieiO&M akd & prenlT firmyv egil ne v
chodn®ho Slovenska (pomer pridaneiecdioldmety |
chodn®ho ®lrevemgsekakegagif-imenyj e«i 0.m38 X,r om& L& miyi r m
stredn®7f i r my
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GRAF167i PRI DANC HODNOAMEASTNANCA IKTV ROK U
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9 VhSLEDRRMESKUMUT FI RMY PRODUKUJDBCE | K
VREGI ¢ NE VhCHODMNENEBA S

Ako bol o smpmeamute® VM ber firiem, spoli-u bol o
| om dotazn?2k bol zaslanT1103ffimh&mi prwedokuj
cim I KT. hPrhtéhemEne vyug2vaj %cich | KT sme z
“wrovni 25.22%, prilom je nutn® zd'razni S, §e
spravuje matersk8 firma mimo Y%zemia vichodn®@
sourcoa n ® .

Pri firm8ch produkuj %%cich | KT sme ppidit omyho
zamestnancov 10vi ac (t . j . mav@®Qk & tfriedmye) .velD&KWr at n o s
prieskumu bol na Yar ovni 35. 59 %ametn§myj, akd paol
2643 zamestnancov,Gt hoi gverdaCau® Hmraejdosvt azvauj e 5 8.
zamestnancov W sektore vy e gi - ne vIichodn®htoo hSloo vheGasdki as,k at .
prieskum povagovaS za reprezentat2vny.

Pri vyhodnoconveanlzr adloit adzan 2 %wa sy f i r myo- pr od u |
| - gi e pirseaghbi-snee vM chodp®htooomB| nameastkkmansov v a|
danlTch spololnostiach je ug mogno predpokl ad
aby sa ¢pecinal iuzro|via b/ @logz?zc2icui ea s a ,dkdjemtop §d o m
zvylajn® pri mmhgeao pobt mdaoh zamest nanonte . N§v
pr2pade je na %Yrovni 35.59%.

91 FI NANLNE UKAZOVATELE

GRAF 177 PLATY ZAMESTNANCOV
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Bol i sledovan® priemern® platy Z G0N dox
240000 Sk uviedlo 12.50% oslovenlich fita
i st® percento firiem uvi eddOol pad@0tIo6Na & i
pol et odpoved?2 sme zaznamémdl ia@p Mi8Dk| a

platov¥% YroveR oznalilo ag 4300715 % @pOsIkGd
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pohybovali platy pri 18.75% f i r m&jchzamek
nancov naOOioalpdaf B@Q vi 80®Skako 840

Priemerne sa roln® platy zamestnanco
techrol - gi e pohybova0i aGP0SKBIOor N2 n BreedN § hr u
vintervale 300 00 & SKY O Tent ovypadlazjt dbmoll akopwviggme
pl atov uvedepidkurhepfrii i manmiv §h a mi b o | danejgirony/
Je potrebn® uviesSdivjetate2kgepkieimeéerm
i ndi kat Faamtyo Yqlraij e me ¥sh &Ydgalj sti  juev 8Wd z an T mi
v IT sektore za rok 2008- pod Oa i ch %daj ov bolvrokur2008

vobl asti infdrnga0®m03c58kt eTheba z§vibvleddlp
prieskumu sa t 1 kajlTsekmre wengd r- mlec hv | pclhaotidini®
vtomto pr2pade sa nepotvrdild: rozdiely

platmivr e gi - hodrhwl &l ovens WPa eQWogikd kIs aanos pr §

Osloven® firmy taktieg predpokl ad®.j4i
predst avujoés8zamestnancovg ne 1

Zdroj: VIisledky prieskumu

92 TVRDE ZRULNOSTI

GRAF187T ANALKhZA A NCVI8PAROEESONM
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Anal InS8wréh biznis procesov povaguje %4
cich informaln® technol  -gie. Liastol ne
a20% firiem porw&Wruh ebiammild zpur macesov za
A

g 56.25% firiem, ktor® odpovedali,
adl | egjavia&@Bguj e YWroveR absolventov uni vamr/
nY pokl ad§8 %WroveR absol vearktooVl i1a8.t709 % eo
firiem, kt oyre® dsaan §v yzsrlud wniolsiS j e pr et Bi csi
tatoln% Y%roveR pre dan¥%filemul nosS sa ne

Zdroj: VIisledky prieskumu

* Pozri naprhttp://www.itnews.sk/buxus_dev/generate_page.php?page_id=54099
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GRAF197T ANALYTI CKE£E

MYZSRUUBLNNCES/ T ( S CIHDPMWDISE| KOVAY ZO VAN
PROBLEM)
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Anal ytick® myslenie/zrulnosti

povVvag wj

kKuj acich informal n® toesclhmvoeln-Tgcihe,f iprrii e @
guje za ned?!l egi tdla.n 8L iza utl mlorses d blae (pirte§

Ako nedostatol n¥ povaguj e dan ¥1.90% diriem
hodnot? %roveR za |iastolne nedostat o
tol ne dozsaatjolsm@tjadan%r@wellaglruInost2 F:
oslovenich I'T firiem.

Zdr o] Visledky prieskumu

GRAF20i NCEVRH ARCHI TEWTRIREGBNI A
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Ng§vahchitekt¥%ry softv®rov®ho riegeni g
produkuj %cich informaln® technol gi e. e-
nl ch f5%ifeinriaem pown&yujhe aamwadlitzktdery $e¢
l egi t Y.

10.53% firiem, ktor® odpovedali, ge
adtl egit §, hodlnwd #t o War wornvievRe razb2st z a ned o
nYs poklad§8 YroveRaabsodliwaentodne52io8M%t
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vyslovii,ge dan§ zru!posé je pre nich |iast
pre dan¥% zrul nosSfiriem nevyslovila ¢giadn:g:

Zdroj: VIisledky prieskumu

GRAF21T PROGRAMOVACI E SZIRUILL NO
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Programovacie zrul nost.i povaguje za (
i nformal n® technol -gi e. Liastolne dtl e
a4d. 76% firiem povaguje programovacie zr
Giadna zodf®r odmpve&dal i, ge dan8e zdul
adl |l egit8, nepovaguje %roveR absol venta<(

toln¥% pokl ad§ ¥roveR absolvestoivngtdos
kt orvlowigge dan8 zrulnosS je pre nich |
Yar oveR pre dan¥% zrulnosS sa vyslovila ¢

Zdroj: VIisledky prieskumu

GRAF22i ZNALOSs HW (RE, BERWNNI CKCRUKNTFRRAL TS , PERI F

ZARIADENIA)
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Znal osS hardv®ru povaguje za dilegit G
technol -gie. Liastolne d*legit8§ ¢gevdaini
povaguje znalosS hardv®ru za ned!l egit!]

Giadna z firieme Ktanr§® zodid mwesdaljie n
ad*l egit8, nepovaguje %roveR absol ventd
tolokil pd8 %YiroveR absol vemtkov |20%todIncev
firiem, k't ord& nsSa zwwd InowiS| ij eger e nhich st
tatoln%%h YroveR pre dan%%fezruémopbodakuw
technol - gi e.

Zdr oj Visledky prieskumu

GRAF231 ZNALOSs DATABCEBUHNKOU &G
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Znal osS datab8zovlich technol -gi2? powa
kuj %cich informaln® technol - -gie a | i aes
nlch firiem. 20% firiem povaguje znal o;4
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